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Cdn cir Hién phap nudc Cong hoa xd héi chu nghia Viét Nam da due
doi, bo sung mét s6 diéu theo Nghi quyét sé ' 203/2025/0QH15;

Quoc héi ban hanh Ludt sira doi, bo sung mot sé diéu ciia Ludt Tlep cong
dan so 42/2013/QH13 Ludt Khiéu nai so ' 02/2011/0H13 dé duac stea doi, bo sung
theo Ludt so 42/2013/QH]3 Lugt s6 81/2025/QH15 va Ludt sé 84/2025/QH]5
Ludt Té cdo s6 25/20]8/QH14 da duwoc sua doi, b6 sung theo Ludt s6
59/2020/QH14, Ludt s6 81/2025/QH15 va Ludt s6 84/2025/QH] 5.

Piéu 1. Sira ddi, bd sung mot s6 diéu cia Luat Tiép cong dian

1. B6 sung Piéu 3a vao sau Didu 3 nhu sau:

“Piéu 3a. Hinh thirc tiép cong dan

1. Co quan, t6 chirc, don vi t6 chuc tiép cong dan theo cac hinh thic sau day:
a) Tiép cong dan truc tiép;

b) Tiép cong dan truc tuyén.

2. Chinh phu quy dinh viéc tiép cong dan truc tuyén.”.

2. Stra d6i, b6 sung diém d khoan 1 Diéu 4 nhu sau:

“d) Co quan chuyén mén thugc Uy ban nhan dén tinh, thanh pho truc thudc
trung uong;”.

3. Stra doi, bo sung diém a khoan 2 Diéu 7 nhu sau:

“a) Néu rd ho tén, dia chi, so can cudc hoac giay chimg nhan cin cudc hodc
s6 dinh danh c4 nhan hodc s6 h¢ chiéu; truong hop dugc ngudi khiéu nai iy quyén
thi phai cd van ban iy quyén hop phap;”.

4. Stra do1, bo sung khoan 2 Diéu 8 nhu sau:

“2. Yéu cau nguoi dén khiéu nai, to cdo, kién nghi, phan 4nh néu rd ho tén,
dia chi, s0 can cudc hodc gidy ching nhan cin cudc hodc so dinh danh ca nhan
hodc s6 hé chicu; truong hop duge nguoi khiéu nai Gy quyén thi phai c6 vin ban
Uy quyén hop phap; c6 don hodc trinh bay rd rang ndi dung khiéu nai, to céo, kién
nghi, phan 4nh; cung cap thong tin, tai liéu can thiét cho viéc tiép nhan, thu ly vu viéc.”.

5. Stra d6i, b6 sung khoan 4 Piéu 9 nhu sau:
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“4. Nhitng truong hop khéac theo quy dinh cua phap luét.

Chinh phu quy dinh chi tiét khoan nay.”.

6. Stra ddi, bd sung diém c khoan 3 Piéu 10 nhu sau:

“c) Phan loai, xtr 1y don khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh duoc tiép nhan
tai Tru s¢ tiép cong dan; thuc hién viéc hudng dan hoac chuyén don khiéu nai, t6
_c4o, kién nghi, phan 4nh di duoc tiép nhan nhung khong thudc pham vi, trach
nhiém xir ly cta co quan, to chirc tham gia tiép cong dan thudong xuyén tai Tru s&
tiép cong dan;”.

7. Stra ddi, b6 sung Piéu 15 nhu sau:

“Piéu 15. Viéc tiép cong din & xa, phwong, dic khu

1. Viéc tiép cong dén ctia cép uy, Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan x4,
phuong, dac khu duoc thuc hién tai try so Uy ban nhan dan x4, phuong, dac khu
(sau day goi la Uy ban nhan dan cép x4) hoic dia diém tiép cong dan do Chu tich
Uy ban nhén dan cép xa quyét dinh (sau day goi 1a dia diém tiép cong dan cap xa).

2. Chu tich Uy ban nhén dan cép x4 truc tiép phu trach cong tac tiép cong
dan & cap x4 va thuc hién cac nhiém vu sau day:

a) Ban hanh noi quy, quy ché tiép cong dan;

b) Bé tri dia diém thuan loi va céc didu kién can thiét khac cho viéc tiép
cong dan ¢ cap x&;

¢) Truc tiép tiép cong dan tai dia diém tiép cong dan it nhét 02 ngay trong
01 thang va thuc hién viéc tiép cong dan dot xuat trong céc truong hop quy dinh
tai khoan 3 Diéu 18 cia Luat nay;

d) Phoi hop chat ché vé6i co quan, to chire, don vi cé lién quan ti€p cong
dan va xur 1y vu viéc nhiéu nguoi cung khiéu nai, to céo, kién nghi, phan anh vé
mot ndi dung; bao dam an toan, trat tu cho hoat dong tiép cong dan;

d) Béo céo cong tac tiép cong dan dinh ky va dot xuét v6i co quan, t6 chirc
c6 tham quyeén.

3. Chu tich Uy ban nhan dan cip xi giao don vi phu hop thuc hién cac
nhiém vu sau day:

a) Tham muu viéc tiép cong dan dinh ky, dot xuét; tham muu phan cong cong
chirc thuc hién viéc tiép cong dan thudng xuyén tai dia diém ti€p cong dan cap xa;

b) Giai thich, huéng dan céng dan thuc hién viéc khiéu nai, t6 céo, kién
nghi, phan anh dung trinh tu, thu tuc, ding co quan, td chure, don vi, ¢4 nhan ¢
thAm quyén giai quyét; yéu cau cong dan chap hanh quyét dinh giai quyét khiéu
nai, quyét dinh xu ly td cdo da duoc co quan, td chire, don V1, ca nhan cd tham
quyén giai quyét ding chinh sach, phéap luat;

c¢) Tiép nhén, phan loai, xtr ly don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh;
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d) Theo d01 don dde viéc giai quyét khiéu nai, t8 cdo, klen nghi, phan anh
thudc tham quyén giai quyét ctia Chu tich Uy ban nhan dan cap x3;

d) Tong hop tinh hinh, két qua cong tac tiép cong dan xu ly don thudc
pham vi trach nhiém cta Chu tich Uy ban nhan dan cap xa.’

8. Stra doi, bd sung Piéu 16 nhu sau:
“Piéu 16. Viée td chirc tiép cong dan tai co quan hanh chinh nha nwée

1. Bo Quoc phong, B6 Cong an, Ngan hang Nha nuéc Viét Nam giao co
quan thanh tra b6 tri cong chire lam cong tac tiép cong dan. Bo khong c6 Thanh
tra B9 giao don vi phtt hop b tri cong chirc lam cong tac tiép cong dan.

Viéc tlep cong dan cta don vi thuéc B, co quan ngang Bo do Bo truong,
Thu truéng co quan ngang Bo quy dinh phu hop véi t6 chire va hoat dong cua
tung don vi.

2. Co quan chuyén mon thudc Uy ban nhan dan cép tinh giao don vi phu
hop truc thude bd tri cong chirc 1am cong tac tiép cong dan.

Viéc tlep cong dan cua don vi thudc co quan chuyén mén thudc Uy ban
nhan déan cép tinh do Chu tich Uy ban nhan dan cap tinh quy dinh phu hop véi tb
chuc va hoat dong cua timg don vi.

3. Chinh phu, Thanh tra Chinh phu, Van phong Chinh phu, Uy ban nhan
dan c4p tinh, Van phong Uy ban nhén dan cép tinh va céc co quan phéi hop tiép
cong dan da tham gia tiép cong dan thuong xuyen tai Tru s& tlep cong dan & trung
uong, Tru s& tiép cong dén cép tinh thi khong bo tri dia diém tiép cong dan thuong
Xuyeén tai co quan minh.”.

9. Stra ddi, bd sung Didu 22 nhu sau:

“Piéu 22. Tlep cong dan cia Hoi dong nhin dan, dai biéu Hoi dong
nhan dan cac cap

1. Pai biéu Hoi dong nhén dén cap tinh thuc hién viée tiép cong dan tai Tru
s¢ tiép cong dan cung cap hodc tai noi tiép cong dan ¢ dia phuo*ng ma dai biéu
ting cir theo su bd tri clia Thudng truc Hoi dong nhan dén cung cap.

Pai biéu H01 d6ng nhan dan cép x4 thuc hién viéc tiép cong dén tai dia diém
tiép cong dan clp xa.

2 Thuong truc Hoi dong nhan dan cép tinh, cép x4 ¢6 trach nhiém tb chu’c
cong tac tlep cong dan ctia Hoi dong nhan dan, dai biéu Hoi ddng nhén dan cap
minh; truc tiép tiép cong dan thudc trach nhiém cia Hoi dong nhan dan cung cap.

3. Pai biéu Hoi dong nhan dan thuc hién tlep cong dan theo lich da duoc
phan cong. Khi nhén dugce khiéu nai, t6 cdo, kién nghi, phan anh cua coéng dan,
dai biéu Hoi dong nhan déan c6 trach nhiém nghién ctru, hucmg dan cong dan gu’l
khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan anh dén ding co quan, td chtic, ¢4 nhan ¢ thim
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quyen giai quyét. Trong trudng hop can thiét, dai biéu H01 ddéng nhan dan truc
tiép hoac thong qua Thuorng truc Hbi déng nhan dan cling cap chuyen don den co
quan, to chirc, don vi c6 thdm quyén giai quyét va theo ddi, don ddc viée giai quyét.”.

10. Stra d6i, bd sung khoan 1 Diéu 25 nhu sau:

“1. Khi cdng dan dén khiéu nai, t6 céo, kién nghi, phan 4nh thi nguoi tiép
cong dan co trach nhiém dén tiép, huéng dan cong déan thuc hién V1ec khiéu nai,
td cdo, kién nghi, phan anh theo dung quy dlnh cua phap luat; yéu cau cong dan
néu rod ho tén, dia ch1 s6 cin cude hodc gidy chimg nhan cin cudce hodc so dinh
danh c4 nhan hoic sd ho chiéu, trlrorng hop duoc ngu’cn khiéu na1 uy quyen thi
phai c6 van ban uy quyen hop phap, tlep nhan don khiéu nai, t6 cdo, kién nghi,
phan 4nh hozc huéng dan ngudi dén khiéu nai, t§ cdo, kién nghi, phan 4nh trinh
bay ndi dung vu viéc.”.

11. Stra ddi, bd sung diém b khoan 1 Piéu 26 nhu sau:

“b) Truong hop khiéu nai, t6 cdo khong thude thdm quyén glal quyét ciia
co quan, td chtrc, don vi minh th1 hudng dan hoac chuyen don dén co quan, t6
chuc, don vi, ngu(n co tham quyén g1a1 quyét khiéu na1 t6 céo. Truong hop khiéu
nai, t& cdo thudc thdm quyén giai quyet clia co quan, t6 chire, don vi cap dum ma
chu’a dugc g1a1 quyét thi nguoi t1ep cong dan bédo cao nguorl c6 thdm quyén yéu
cau co quan, t6 chirc, don vi ¢ thdm quyén giai quyét;”.

12. Stra d6i, bd sung khoan 1 Piéu 33 nhu sau:

“1. Nha nudc co chinh sach bao dam kinh phi, co s& vt chat, nhan luc d6i
v6i hoat dong tiép cong dan; Lrng dung cong nghé thong tin, chuyen dbi s, Xay
dung co s¢ dir liéu quoc gla vé tiép cong dan, xir ly don, g1a1 quyet khleu nai, to
céo dé phuc vu cong tac tiép cong dan, xir ly don, giai quyét khiéu nai, t6 cdo.’

13. Thay thé mot sb cum tu tai mot sb diéu, khoan sau day:

a) Thay thé cum tlr “Ban Dan nguyén thudc Uy ban Thuong vu Qudc hoi”
bang cum tir “Thuong truc Uy ban Dan nguyén va Gidm sat cua Quoc hoi” tai
khoan 3 va diém d khoan 4 Diéu 11, khoan 2 Diéu 20;

b) Thay thé cum tir “Ban Dan nguyen > bang cum tir “Uy ban Dan nguyén
va Giam sat cua Quoc hoi1” tai khoan 3 Piéu 20.

14. Bii bo diém ¢ khoan 2 Diéu 10 va Diéu 13.

15. Bai bo cum tir “, TRY SO TIEP CONG DAN CAP HUYEN” tai tén
cﬁa Chuong III; cum ttr Ban tlep cong déan cap huyen tai khoan 1 Piéu 24; cum
¢, cap huyén” tai khoan 3 Piéu 14 va khoan 3 Diéu 24.

Diéu 2. Sira dbi, bo sung mot s6 diéu ciia Luat Khiéu nai

1. Stra d6i, bd sung cac khoan 1,2 va 3 Piéu 2 nhu sau:
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“1. Khiéu nai a viéc co quan, t chirc, c& nhan theo thu tuc do Luét nay quy
dinh dé nghi co quan, t6 chirc, c4 nhan c6 thAm quyén xem xét lai quyét dinh hanh
chlnh hanh vi hanh chinh cta co quan hanh chinh nha nudce, clia ngudi cd thim
quyén trong co quan hanh chinh nha nude hodc quyét dinh ky luét cén b, cong
chuc khi co cdn ct cho rang quyét dinh hodc hanh vi d6 1a trai phép luat, xam
pham quyén, loi ich hop phép cta minh.

2. Nguoi khiéu nai la co quan, t6 chirc, c4 nhén thuc hién quyén khiéu nai.

3. Rut khzeu nai la viéc ngu(n khiéu nai dé nghi co quan, t6 chtic, c4 nhén
c6 tham quyén chim dat mot phan hoic toan bd noi dung khiéu nai ctia minh.”

2. Sira d6i, bo sung mot sé khoan, diém ctia Didu 8 nhu sau:
a) Stra d6i, bd sung diém a khoan 4 nhu sau:

a) Truong hop nhiéu ngum dén khiéu nai truc tiép thi co quan c6 thdm
quyen t6 chirc tiép Va huéng dan nguoi khiéu nai ctr dai dién dé trinh bay ndi dung
khiéu nai; ngudi tiép nhan khiéu nai ghi lai viéc khiéu nai bang van ban, trong do
ghi rd ndi dung theo quy dinh tai khoan 2 Piéu nay. Viéc tiép nhidu ngudi cung
khiéu nai vé mot ndi dung thyc hién theo quy dinh ctia Luat Tiép cong dan;”

b) Stra ddi, bo sung khoan 5 nhu sau:

“5. Truong hop khiéu nai dugc thuc hién thong qua nguoi dai dién thi nguoi
dai dién phai cé giay to chimg minh tinh hop phép cua viéc dai dién va thuc hién
khiéu nai theo quy dinh cda Luat nay.

Truong hop nhiéu nguoi cung khiéu nai vé mot noi dung thi nguoi dai dién
thuc hién theo quy dinh ctia Luat Tiép cong dan.”

3. Stra d6i, b6 sung Pidu 10 nhu sau:
“Piéu 10. Rit khiéu nai

L Ngum khiéu nai c6 thé rut toan bd noi dung khiéu nai hodc mét phan n01
dung khiéu nai tai bat ctr thoi diém nao trong qua trinh khiéu nai va giai quyét
khiéu nai. Viéc rut khiéu nai duoc thuc hién bang don rut khiéu nai hodc bién ban
ghi nhan y kién rtt khiéu nai ctia nguoi khiéu nai khi lam viéc véi nguoi giai quyét
khiéu nai hoac ngudi xdc minh ndi dung khiéu nai.

Pon rut khiéu nai, bién ban ghi nhén y kién rat khiéu na1 phai co chu ky hodc
diém chi cua ngudi khiéu nai va giri dén ngudi ¢é thim quyén giai quyét khiéu nai.

2. Truong hop ngu’oq khiéu nai rat mot phan ndi dung khiéu nai thi ndi dung
khiéu nai con lai duoc tiép tuc giai quyét theo quy dinh; truong hop ngudi khiéu
nai rut toan by ndi dung khiéu nai thi thuc hién theo quy dinh tai diém a khoan 2
Diéu 11a ctia Luat nay.

3. Noi dung khiéu nai da rut s€ khong dugc xem xét, giai quyét lai, triur
trurong hop cd cén clr xac dinh nguoi khiéu nai rat khiéu nai 1a do bi ép budc, de doa.”.
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4. Bb sung Piéu 11a vao sau Piéu 11 nhu sau:

Piéu 11a. Tam dinh chi, dinh chi giai quyét khiéu nai

1. Nguoi ¢6 tham quyén giai quyét khiéu nai tam dinh chi giai quyét khiéu
nai trong cac truong hop sau day:

a) Do su kién bat kha khang hogc tré ngai khach quan khac ma ngudi khiéu
nai khong thé tiép tuc tham gia qua trinh giai quyét khiéu nai;

b) Can cho két qua g1a1 quyet clia co quan, to chirc, ca nhan ¢ thAm quyén
v& van d& c6 lién quan truc tiép dén ndi dung khiéu nai.

2. Ngudi ¢ tham quyén giai quyét khiéu nai dinh chi giai quyét khiéu nai
trong cac truong hop sau day:

a) Ngudi khiéu nai rat toan bg khiéu nai;

b) Ca nhan khiéu nai chét ma quyén, loi ich lién quan dén noi dung khiéu

nai khong duoc thua ké; co quan, t6 chirc khiéu nai giai thé, phé san hoic két thuc
hoat dong ma quyén, nghia vu lién quan dén noi dung khiéu nai khong dugce ké thira;

¢) Vu viéc khiéu nai khong con déi tuong hosc ndi dung dé giai quyét;

d) Vu viéc dd dugc Toa an thu ly hodc da duogc giai quyét bing ban 4n,
quyét dinh ctua Toa an.

3. Quyét dinh tam dinh chi, dinh chi giai quyét khiéu nai phai néu rd ly do
can cr phap luat va gui cho nguoi khiéu nai, nguoi bi khiéu nai va co quan, t6
chirc, ca nhan c6 lién quan.

4. Khi can ctr tam dinh chi khong con thi nguoi giai quyét khiéu nai tiép tuc
giai quyet khiéu nai va thong bao cho c4c bén c6 lién quan; thoi glan tam dinh chi
giai quyét khiéu nai khéng duogc tinh vao thoi han giai quyét khiéu nai.

5. Chinh phu quy dinh chi tiét Piéu nay.”.

5. Stra d6i, bo sung diém h khoan 1 Diéu 12 nhu sau:

“h) Nhén van ban tra 161 vé viée thu ly giai quyet khiéu nai, nhan quyet dinh
giai quyet khiéu nai, quyét dinh tam dinh chi, quyét dinh dinh chi giai quyét khiéu
nai (néu co);”

6. Stra ddi, bd sung diém d khoan 1 Diéu 15 nhu sau:

“d) Tham khao y kién cua Hoi dong tu van hodc co quan, t6 chuc, ca nhan
c6 chuyén mén phu hop khi xét thay can thiét.”.

7. Stra ddi, bd sung Piéu 17 nhu sau:

“Piéu 17. ThAim quyén ciia Chi tich Uy ban nhén din cap xa

: ,Chil tich Uy ban nhéan dan cip x& c6 tham quyén giai quyét khiéu nai lan
dau doi véi quyet dinh hanh chinh, hanh vi hanh chinh cua minh, ciia ngudi dimg
dau co quan chuyén mon, to chirc hanh chinh khéac thudc Uy ban nhan dan cép X4,
cua coéng chuc, vién chirc do minh quan ly truc tiép.”.
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8. Stra d6i, bd sung khoan 2 Piéu 21 nhu sau:

“2. Giai quyét khiéu nai 14n hai ddi v6i quyét dinh hanh chinh, hanh vi hanh
chinh cta Chu tich Uy ban nhén dan clp x4, Thﬁ trudng co quan chuyen mon, to
chtrc hanh chinh khéac thuoc Uy ban nhan dan cap tinh da giai quyét 1an dau nhlmg
con khiéu nai hodc khiéu nai 1an dau da hét thoi han nhung chua dugc giai quyét.”.

9. Stra ddi, bd sung khoan 2 Piéu 24 nhu sau:

“2. Truong hop phat hién hanh vi vi pham phap luat vé khiéu nal gay thiét
hai dén loi ich cua Nha nuéc, quyén, loi ich hop phép clia co quan, td chuc ca
nhan thi kién ngh1 Thua ‘tuong Chinh phu hogc kién nghi nguoi ¢6 thim quyen ap
dung bién phap can thiét dé chidm dut vi pham, xem xét trach nhiém, xu ly déi véi
nguoi vi pham.”.

10. Stra d6i, bd sung Piéu 25 nhu sau:

“Piéu 25. Thim quyén ciia Chanh Thanh tra cic cap va thi truéng
don vi dwgc giao tham muwu giai quyét khiéu nai

= Glup thu truong co quan quan ly nha nudc cing cap tién hanh kiém tra,
x4c minh, két luén, kién nghi viéc giai quyet khiéu nai thudc thdm quyén cta thi
trudng co quan quan ly nha nude ciing cap khi dugc giao.

2. Giup thu trudng co quan quan ly nha nuéc ciing cép theo doi, kiém tra,
don dde cac co quan thudc quyen quan ly truc tiép ctia thu truong trong viéc giai
quyét khiéu nai, thi hanh quyét dinh giai quyét khiéu nai c6 hiéu luc phap luat.

Truong hop phat hién hanh vi vi pham phap luat vé khiéu nai gay thiét hai
dén loi ich ctia Nha nudc, quyén, loi ich hop phap cua co quan, t6 chirc, ca nhan
thi kién ngh1 thu truéng co quan quan ly nha nuédc cung cép hodc kién nghi nguoi
c¢6 tham quyen 4p dung bién phép can thiét dé cham dut vi pham, xem xét trach
nhiém, xir Iy d6i voi nguoi vi pham.”.

11. B6 sung khoan 6 vao sau khoan 5 Didu 30 nhu sau:

“6. Truong hop nguoi khiéu nai da duoc moi dbi thoai nhung khong tham
gia dbi thoa1 ma khong c6 ly do chinh déng thi ngudi giai quyét khiéu nai van tiép
tuc giai quyét khiéu nai.

Chinh pht quy dinh chi tiét khoan nay.”.
12. Stra d6i, bd sung khoan 1 Piéu 33 nhu sau:

¥1. Trong thoi han 30 ngay, ké tir ngéy hét thoi han giai quyét khiéu nai
quy dinh tai Diéu 28 cta Luét nay ma khiéu na1 lan dau khong duoc giai quyet
hodc ké tir ngay nhan duogc quyet dinh g1a1 quyét khiéu nai 1an dau ma nguol khiéu
nai khong dong y thi c6 quyén khiéu nai dén ngudi c6 thdm quyén giai quyét khiéu
nai 1an hai; déi véi ving sau, vung xa di lai khé khan thi thoi han cé thé kéo dai
hon nhung khong qua 45 ngay.
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Trudng hop khiéu nai lan hai thi nguoi khiéu nai phai giri don kém theo
quyét dinh g1a1 quyet khiéu nai lan dau (neu c0), céc tai liéu cé lién quan cho
nguoi co thAm quyén giai quyét khiéu nai 1an hai.”

13. Stra déi, bd sung diém c khoan 1 Diéu 56 nhu sau:

““c) Noi dung khiéu nai; két qua giai quyét khiéu nai 14n dau (néu c6);”

14. Sira dbi, bd sung khoan 3 Piéu 63 nhu sau:

“3. Thanh tra B4 Qudc phong, Thanh tra Bo Cong an, Thanh tra Ngan hang
Nha nuéce, Thanh tra Co yéu, Thanh tra tinh, thanh pho truc thudc trung uong c6
trach nhiém gitip Thu truéng co quan quan ly nha nudc cling cap trong viéc quan
ly cong tac giai quyéet khi€u nai thudc pham vi quan ly cua co quan minh.

Déi Vé’i cac Bo khong c6 Thanh tra b0, co quan chuyén moén thudc Uy ban
nhan dan cap tinh, Uy ban nhan dan cAp x4 thi don vi dugc glao tham muu giai
quyét khiéu nai glup Thu trudng co quan quan ly nha nudce cung cap quan ly cong
tac giai quyet khiéu nai.”.

15. Thay thé mot sb cum tir tai mot s6 diéu, khoan sau day:

a) Thay thé cum tlr “trong ndi bd” bang cum tir “mang tinh ndi bd cua” tai
khoan 1 Piéu 11;

b) Thay thé cum tir “10 ngay” bang cum tir “07 ngay lam viéc” tai Piéu 27,
khoan 1 Diéu 36 va Biéu 50;

¢) Thay thé cum tur ¢ Glam ddc so va cap tuong duong bang cum tir “Thﬁ
trudng co quan chuyén mén, t6 chirc hanh chinh khac thudc Uy ban nhan dan cap
tinh” tai tén Piéu 20;

d) Thay thé cum tlr “s& va cap tuong duong” bang cum tr “co quan chuyén
mén, td chirc hanh chinh khac thudc Uy ban nhén dan cap tinh” tai Diéu 19 va
khoan 2 Diéu 20;

d) Thay thé cum tir “céc khoan 5, 6, 7 va 87 bang cum tr “cac khoan 5, 6
va 7” tai Diéu 68.

16. Bai bo khoan 8 Didu 6 va Diéu 18.
Pidu 3. Sira ddi, bd sung mot s6 didu ciia Luat T6 cdo
1. B sung khoan 7 vao sau khoan 6 Diéu 12 nhu sau:

“7. Bo truong, nguoi ding dAu co quan ngang Bo, Chu tich Uy ban nhan dan
cap tinh xéc dinh tham quyén giai quyet to cao doi véi co quan, to chirc, can bg, cong
chtre, vién chure tai thoi diém ¢ hanh vi vi pham thudc tham quyén quan ly cia minh
ma khong thudc cac truong hop quy dinh tai cac khoan 3,4, 5 va 6 Diéu nay.”.

2. Stra doi, bd sung mot s6 khoan, diém cta Piéu 13 nhu sau:

a) Stra doi, bo sung khoan 1 nhu sau:
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“1. Chu tich Uy ban nhan dén cip xd c6 thdm quyén sau day:

a) Giai quyét t6 cdo hanh vi vi pham phap luét trong viéc thuc hién nhiém
vy, cdng vu clia ngudi ding dau, cip phé ctia ngudi ding dau co quan chuyén
mén, t6 chirc hanh chinh khac thuodc Uy ban nhan dan cép x4, can bg, cong chuc,
vién chirc do minh quan 1y truc tiép;

b) Giai quyét tb cao hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hién nhlem
vy, cdng vu clia co quan, td chie, don vi do Uy ban nhén dén cap x4 quan ly truc tiép.”;

b) Stra d6i, bo sung khoan 3 nhu sau:

“3. Ngudi ding dau co quan chuyén mén, td chie hanh chinh khac thuoc
Uy ban nhan dén cap tinh c6 tham quyén sau day:

a) Gial quyet to cao hanh vi vi pham phép luét trong viéc thuc hién nhiém vu,
cong vu cua nguoi dimg dau, cap pho ciia nguoi ding dau co quan, don vi truc thudc
co quan minh, cong chirc, vién chirc khac do minh bo nhiém, quan ly truc tiép;

b) Giai quyét t céo hanh vi vi pham phap luéat trong viéc thuc hién nhiém
vu, cong vu clia co quan, t6 chire do minh quan ly truc tiép.”;

c) Stra d6i, bd sung diém a khoéan 4 nhu sau:

“a) Giai quyét t6 cdo hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hién nhiém
vu, cong vu cua Chu tich, Phé Chu tich Uy ban nhan dan cép xa, nguoi dung dau,
cap pho cua ngudi ding dau co quan, don vi truc thude co quan minh, co quan
chuyén mén, t6 chirc hanh chinh khéc thudc Uy ban nhan dén cép tinh, c6ng chie,
vién chttc khac do minh bb nhiém, quan ly truc tiép;”;

d) B6 sung diém ¢ vao sau diém b khoan 8 nhu sau:

“c) Cén ctr vao timg vu viéc cu thé, Thi tuéng Chinh phu ty quyén cho
Téng Thanh tra Chinh phu thy 1y t6 c4o sau khi kiém tra thay du diéu kién thu ly
tb cdo; két luan ndi dung t6 cdo va thong bao két luan noi dung t6 c4o sau khi Thu
tuéng Chinh pht xem xét, cho y kién déi v6i bao céo ctia Téng Thanh tra Chinh
phti vé két qua x4c minh noi dung t6 c4o.”.

3. Stra d6i, bd sung Piéu 15 nhu sau:

“Piéu 15. Thim quyén gidi quyét to cao hanh vi vi pham phap luét
trong viéc thuc hién nhi€ém vy, cong vu trong Vién kiém sat nhin dan

1. Vién trudng Vién kiém sat nhan dan khu vuc c6 thAm quyén giai quyét
t0 cdo hanh vi vi pham phép luat trong viéc thuc hién cong vu cua cong chic do
minh quan ly truc tiép.

2. Vién trudng Vién kiém sat nhan déan cip tinh ¢6 thim quyén sau day:

a) Giai quyét té cdo hanh vi vi pham phap luat trong viéc thuc hién cong vu
cua Vién truong, Phé Vién trudng Vién ki€m sat nhan dan khu vuc, céng chirc
khac do minh quan ly truc tiep;
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b) Giai quyét td cdo hanh vi vi pham phap luét trong viéc thuc hién cong
vu cua Vién kiém sat nhan déan khu vuec.

3. Vién trudng Vién kiém sat nhan dén toi cao c6 tham quyén sau day:

a) Giai quyét td cao hanh vi vi pham phap luét trong Viéc thuc hién cong vu
clia Vién trudng, Phé Vién trudng Vién kiém sat nhan dan cAp tinh; viéc thuc hién
nhiém vu, cong vu cua cdng chirc, vién chirc khac do minh quan 1y truc tiép;

b) Giai quyét té céo hanh vi vi pham phap luat trong viéc thyuc hién nhiém
vu, cong vu clia co quan, t6 chitc do minh quan ly truc tiép, clia Vién kiém sat
nhan dén cap tinh.”.

4. Stra dbi, b6 sung Piéu 32 nhu sau:

“Piéu 32. Trach nhiém ciia Chanh thanh tra cac cAp, Thi truéng don
vi duge giao tham muu gidi quyét to cao va Tong Thanh tra Chinh phu

1. Chanh Thanh tra trong Quén d6i nhan dan, Cong an nhan dan, Ngan hang
Nha nudc Viét Nam, Chanh Thanh tra Co yéu, Chéanh Thanh tra dugc thanh lap
theo didu wéc qudc t&, Chanh Thanh tra tinh, thanh phé tryc thudc trung wong,
Thu trudng don vi dugce giao tham muu giai quyét t6 cao cé trach nhiém sau day:

a) Xac minh ndi dung t6 c4o, bao céo két qua xac minh, kién nghi bién phap
xtr ly to cdo thudc tham quyén giai quyét ctia nguoi ding dau co quan hanh chinh
nha nudce cung cap khi dugc giao;

b) Xem xét viée giai quyét t6 cdo ma ngudi dung dau co quan, to chirc cap
dudi truc tlep cua co quan hanh chinh nha nudc cung cép (néu co) da giai quyét
nhu’ng c¢6 du hiéu vi pham phép luat; truong hop cé can ctr cho rang viéc giai
quyet td céo co vi pham phép luat thi kién nghi nguoi ding dau co quan hanh
chinh nha nudc cung cap xem xét, giai quyét lai.

2. Tong Thanh tra Chinh phi1 ¢6 trich nhiém sau day:

a) Tiép nhan, phan loai, dé xuét viéc giai quyét td cdo thudc thAm quyén
ctia Thu tuéng Chinh phu;

b) Xéc minh ndi dung t6 c40, bdo cdo két qua xac minh, kién nghi bién phap
xtr Iy t6 céo thudce thAm quyén giai quyét cia Thu tudng Chmh phu khi duoc glao
thuc hién cac nhiém vu dugc Thu tudng Chinh phu uy quyén quy dinh tai diém c
khoan 8 Diéu 13 cua Luat nay;

¢) Xem xét viéc giai quyét t6 c4o ma Bo trudng, ngudi ding dau co quan
ngang B0, co quan thudc Chinh phu, Chu tich Uy ban nhan dan cép tinh da giai
quyét nhung c6 dau hiéu vi pham phép luat; trudng hop 6 cin ctt cho ring viéc
giai ,quyé't ¢6 vi pham phap luét thi kién nghi Thi tuéng Chinh pht xem xét, giai
quyet lai.”.
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5. Sira dbi, bd sung khoan 1 Diéu 33 nhu sau:

“1. Ngudi té cdo c6 quyén rit toan bd ndi dung t6 cao hodc mot phan noi
dung t6 céo trudce khi nguoi gidi quyet to cdo ra két ludn ndi dung to cao. Viéc rut
t6 cao phai duoc thuc hién bang don rit td cdo hodc bién ban ghi nhén y kién rat
t0 cao cua nguoi to cdo khi lam viée véi nguoi giai quyét to cdo hodc ngudi xac
minh noi dung to cdo.”.

6. Sira d6i, bd sung khoan 3 Pidu 44 nhu sau:

“3, Nguoi giai quyét t6 céo co trach nhiém theo dbi, dén déc hodc giao co
quan thanh tra cting cap hoac don vi tham muu giai quyét té cdo theo ddi, don doc
viéc thuce hién keét luan ndi dung t6 céo.”

7.B6 sung diém c vao sau diém b khoan 2 Piéu 54 nhu sau:

“c) Nguoi dugc bao vé cb y khong thuc hién nghia vu quy dinh tai diém a
hoac diém b khoan 2 Diéu 48 ctia Luét nay.”.

8. Bai bo khoan 2 Diéu 13.

Diéu 4. Diéu khoan thi hanh

Luat nay c6 hiéu luc thi hanh tir ngay 01 thang 7 ndm 2026.

Ludt nay dwoc Quéc hoi nuce Cong hoa xd hoi chu nghia Viét Nam khéa XV,
Ky hop thir 10 thong qua ngay 10 thdng 12 ndm 2025. Qgﬂ@/*
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